
Buenos Aires, 29 de junio de 2026

Comunicado de prensa ante cierre de sucursales y 
despidos en la empresa Naturgy Ban 

La APJ GAS denuncia que la atención a los usuarios de gas natural en el Oeste y Norte del Gran Buenos sufre otro 

mazazo por la política de cierre de sucursales de la empresa Naturgy Ban, concesionaria del servicio público y por  

el despido por goteo que viene realizando en esos sectores de directa comunicación y resolución de problemas de  

casi dos millones de usuarios.

Esta política sistemática de tercerización y despidos en sectores críticos de la  empresa dificulta la  prestación 

segura  y  de  calidad  del  servicio  de  distribución  de  gas  natural  y  vulnera  los  derechos  de  trabajadoras  que 

aquilataron experiencia probada en nuestra industria y pierden su fuente de trabajo de manera inexplicable.

El contexto en que Naturgy Ban toma estas medidas es contradictorio.

Durante  el  ejercicio  2025  obtuvo  ganancias  por  ciento  ochenta  y  tres  mil  millones  de  pesos  pero  sigue  

desmantelando su estructura de atención al cliente en su área de concesión que abarca 30 partidos del Gran 

Buenos Aires y 15.000 kilómetros cuadrados. En relación a la atención telefónica reiteramos que es deficitaria y 

que esta afectación al usuario se verifica en la cantidad de quejas ingresadas al sistema que debería controlar e  

intimar a una resolución rápida a favor de los usuarios en momentos en que el frío comienza a ser regular.

Menos trabajadoras/es para usuarios con más problemas.  

La APJ GAS repudia los despidos de compañeras/os de Naturgy Ban y reivindica la capacidad de organización  

colectiva para enfrentar estas medidas que afectan en forma directa a las trabajadoras/as de la distribuidora de 

gas y a los usuarios del Oeste y Norte del Gran Buenos Aires. 
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